Adobe Intelligent Document Platform

Dokumente, Menschen und Prozesse verbinden

Die Anzahl der Interaktionen mit Enterprise-Anwendungen
steigt kontinuierlich — und damit wichst auch der Kreis der
Anwender, die regelmif3ig auf die darin gespeicherten Infor-
mationen zugreifen missen. Allerdings sind die meisten Enter-
prise-Systeme noch nicht auf diese hohen Anforderungen aus-
gerichtet — ganz zu schweigen vom finanziellen und zeitlichen
Aufwand fiir ihre Anpassung an diese Verdnderungen sowie dem
damit verbundenen Risiko. Die Adobe Intelligent Document
Platform bietet eine effiziente und zugleich kostensparende
Losung fiir den sicheren Informationsaustausch sowohl mit
internen als auch externen Anwendern. Mithilfe von Adobe
Document Services konnen intelligente Dokumente erstellt
und in Geschifts- und Verwaltungsprozesse integriert werden.
Die Funktionalitit der Adobe Document Services wird von
Adobe Acrobat® auf Desktop-Seite und iiber Adobe LiveCycle™
bereitgestellt, einer neuen Generation von Server-Losungen und
Design-Werkzeugen, die auf der gingigen J2EE-Plattform (Java 2
Enterprise Edition) basieren. Zur Umwandlung statischer in
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Interaktion mit intelligenten Dokumenten iiber unter-
schiedliche Plattformen, Gerite und Betriebssysteme.
Neben den gingigen Webbrowsern ist auch Adobe Reader®
ein Beispiel fiir ein universelles Client-Programm, das
Kunden, Partnern und Mitarbeitern innerhalb und aufer-
halb einer Organisation die Interaktion mit intelligenten
Dokumenten von jedem Gerit aus ermdglicht — ob online
oder offline, vom PC oder Laptop tiber PDAs und Info-
Terminals bis hin zu Mobiltelefonen.

elektronische Dokumente sowie deren Integration in Kern-
systeme und Prozesse nutzt Adobe LiveCycle die Stirken der
XML- und der Adobe PDF-Technologie (Portable Document
Format): XML ist ideal fiir den effektiven Datenaustausch und
bietet Anwendern die Mdglichkeit, logische Funktionen in
Formulare und Dokumente einzubetten. Adobe PDF sorgt fiir
das notige Maf3 an Darstellungsqualitit, Sicherheit und Zuver-
lassigkeit. Damit profitieren Unternehmen und Behérden von
einem verbesserten Informationsfluss und effizienteren Aus-
tausch wichtiger Daten zwischen Mitarbeitern, Zulieferern,
Kunden und Biirgern. Dariiber hinaus kénnen sie ihre betrieb-
lichen Abléufe optimieren, Kosten reduzieren und gesetzliche
Vorgaben leichter erfiillen.

»Mit den Adobe-Lésungen erreichen wir mehr Kunden in
kirzerer Zeit und mit besseren Services — bei gleichzeitig
sinkenden Betriebskosten.”

Greg Davenport

Assistant Vice President und
Director of Surety Operations
Safeco
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Adobe Document Services

Héhere Akzeptanz automatisierter Prozesse bei Mitar-
beitern, Kunden und Biirgern. Intelligente Dokumente
im Adobe PDF- und XML-Format behalten das gewohnte
Erscheinungsbild der vertrauten Papierdokumente bei.
Gleichzeitig bieten sie leistungsstarke logische Funktionen
fiir Berechnungen, Fehlersuchliufe, Validierungen und
automatische Weiterleitung.
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Beschleunigter Informationsaustausch zwischen Mitarbei-
tern, Zulieferern, Kunden und Biirgern. Adobe Document
Services automatisieren dokumentenbasierte Prozesse und
unterstiitzen Unternehmen und Regierungseinrichtungen
bei der effizienten Verwaltung wichtiger Geschifts- und
Verwaltungsprozesse sowie beim sicheren Austausch vertrau-
licher Informationen zwischen internen und externen An-
wendern. Adobe Document Services decken folgende
Bereiche ab:

+ Zusammenarbeit

+ Dokumentenverwaltung

+ Dokumentenkontrolle und -sicherheit

+ Dokumentenerstellung
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Adobe Intelligent Document Platform

Mit der Adobe Intelligent Document
Platform verfiigen Anwender ii

eine leistungsstarke Losung fiir die
Automatisierung vorhandener Pro-
zesse, verbesserte Bereitstellung von
Informationen und gesteigerte Sicher-
heit beim Austausch digitaler Daten.
Die Vorteile der Adobe Intelligent
Document Platform kommen ins-
besondere in folgenden Bereichen
zum Tragen:

Behorden und Regierungs-
einrichtungen:

Bessere Umsetzung anspruchsvoller
Vorgaben fiir E-Government; Bereit-
stellung von Self-Service-Dienst-
leistungen im Internet; einfachere
und sicherere Interaktion mit Biirgern,
Mitarbeitern und anderen 6ffentlichen
Einrichtungen.

Finanzdienstleister:
Transaktionsbasierte Vorginge werden
durch hocheffiziente interaktive Pro-
zesse ersetzt, wodurch die Kunden-
zufriedenheit zunimmt, aufsichts-
rechtliche Belange abgesichert sind
und zusitzliche Gewinne verbucht
werden kénnen.

Konstruktion und Fertigung:

Die optimierte Zusammenarbeit mit
allen Beteiligten sowie die nahtlose
Kommunikation mit Kunden und Zu-
lieferern iiber den gesamten Produkt-

zyklus hinweg — von der Konstruktion
bis hin zur Produktion — sorgen fiir
effizientere Fertigungsprozesse bei
kiirzeren Entwicklungszeiten.

ZUSAMMENARBEIT

Adobe Reader

Mit dem kostenlosen Adobe Reader lassen sich
Adobe PDF-Dokumente auf zahlreichen Geriten
und Betriebssystemen anzeigen und drucken. Der-
zeit befinden sich weltweit iiber 500 Millionen
Exemplare der Software im Einsatz. Da Adobe
Reader auf den meisten Computern bereits instal-
liert und Anwendern vertraut ist, verfiigen Unter-
nehmen und Behoérden mit Adobe PDF iiber einen
zuverlédssigen Kommunikationskanal.

DOKUMENTENVERWALTUNG

Adobe LiveCycle Workflow

Adobe LiveCycle Workflow bietet eine komplette
Umgebung fiir die Dokumentenverwaltung, mit
der dokumentenzentrierte Prozesse optimiert und
Dokumente nahtlos mit Kernsystemen, Verwen-
dungsregeln, Webservices und allen Adobe
Document Services integriert werden kénnen. Die
Losung ermdglicht Organisationen die Automati-
sierung sowohl einfacher als auch komplexer
Geschiifts- und Verwaltungsprozesse. Dariiber
hinaus unterstiitzt Sie die Uberwachung von Ge-
schiftsaktivititen fiir die Analyse und effizientere
Gestaltung von Abldufen.

Adobe LiveCycle Forms

Mit Adobe LiveCycle Forms kénnen Unternehmen
und Behérden durch den Einsatz sicherer elektro-
nischer Web- und Adobe PDF-Formulare die intelli-
gente Datenerfassung tiber interne Strukturen
hinaus erweitern. Leistungsfihige integrierte
Berechnungs- und Validierungsfunktionen ver-
bessern die Qualitit der erfassten Daten.

Adobe LiveCycle Policy Server

Adobe LiveCycle Policy Server ist eine intuitive,
effektive Losung zur Verwaltung und Uberwachung
elektronischer Dokumente wihrend des gesamten
Dokumentenzyklus. Organisationen und Unter-
nehmen konnen bestindige Richtlinien fiir die
Wahrung der Vertraulichkeit, den Datenschutz
und die Integritit ihrer elektronischen Dokumente
festlegen — online und offline, innerhalb und aufer-
halb des eigenen Netzwerks.

DOKUMENTENERSTELLUNG

Adobe Central Pro Output Server

Mit Adobe Central Pro Output Server kénnen
Unternehmen und Behorden professionell gestaltete
Dokumente aus CRM-, ERP- und Legacy-Systemen
sowie Kernanwendungen dynamisch generieren.
Dank der Optionen fiir die Bereitstellung elektro-
nischer Bestellungen, Rechnungen, Schecks o. A.
im Adobe PDF-Format iiber das Web, per E-Mail
oder Fax bzw. in gedruckter Form kénnen diese
iibersichtlichen Dokumente von den Empfingern
rascher ausgefiillt und zuriickgesendet werden.

DOKUMENTENKONTROLLE UND -SICHERHEIT

Adobe Acrobat-Familie

Mit den leistungsstarken Anwendungen der
Adobe Acrobat-Familie lassen sich Geschifts-

und Verwaltungsprozesse beschleunigen sowie

die Produktivitit, Effizienz und Prizision im ge-
samten Arbeitsablauf steigern. Acrobat Professional
bietet erweiterte Kontrollmdoglichkeiten fiir den
Austausch, die Priifung und die Ausgabe von
Dokumenten. Mit Acrobat Standard lassen sich
Unterlagen effizient abstimmen und austauschen.

Adobe LiveCycle Reader Extensions

Adobe LiveCycle Reader Extensions bietet einen
erweiterten Funktionsumfang fiir Adobe PDF-
Dateien, der iiber das Anzeigen und Drucken
hinausgeht. Adobe PDF-Dateien lassen sich mit
Nutzungsrechten ausstatten, die zusitzliche inter-
aktive Funktionen in Adobe Reader freischalten.
Anwender konnen Kopien von ausgefiillten Formu-
laren speichern, Notizen und Anmerkungen hinzu-
fiigen, Dokumente mit digitalen Signaturen ver-
sehen und Formulare sowohl per Internet als auch
per Post oder Fax einreichen.

Adobe LiveCycle Form Manager

Adobe LiveCycle Form Manager bietet eine zentrale
Sammelstelle fiir die Formularbereitstellung sowie
fiir den intuitiven Zugriff auf Formulare iiber Web-
Portale. Die Moglichkeit, anwenderspezifisch ange-
passte Formulare bereitzustellen, verbessert die Ge-
nauigkeit der Daten und senkt die Fehlerquoten. Da
die Formulare bereits vorab mit Standardinforma-
tionen aus dem Anwenderprofil versehen werden
kénnen, weisen sie ein einheitlicheres Erscheinungs-
bild auf und lassen sich schneller ausfiillen.

Adobe LiveCycle Document Security
Adobe LiveCycle Document Security unterstiitzt
Unternehmen und Behorden bei der Umstellung
papierbasierter Abldufe auf automatisierte Online-
Prozesse in einer sicheren Server-Umgebung mit
digitalen Signaturen und Verschliisselungstechno-
logien. Authentizitit, Integritidt und Vertraulichkeit
der Dokumente werden gewahrt; gleichzeitig lassen
sich Kosten reduzieren, und die Kundenzufrieden-
heit wird erhoht.

Adobe Document Server

Mit Adobe Document Server lassen sich dyna-
mische Dokumente im Adobe PDF-Format ge-
nerieren, die auf eine personalisierte, effiziente
Kommunikation mit Kunden zugeschnitten sind.
Dabei werden XML-basierte Daten aus Enterprise-
Anwendungen in Adobe PDE-Vorlagen einge-
bunden, um Server-seitig vielfiltige, hochwertige
Dokumente zu erstellen, zusammenzufiigen und
zu bearbeiten.

Adobe LiveCycle Barcoded Forms

Adobe LiveCycle Barcoded Forms basiert auf der
bewihrten 2D-Strichcode-Technologie, mit der
Daten aus gedruckten Formularen automatisch
extrahiert und fiir die weitere Verarbeitung direkt
in Kernsysteme integriert werden konnen. Auf diese
Weise lisst sich der Kosten- und Zeitaufwand redu-
zieren, der mit der manuellen Dateneingabe oder
OCR-basierten Verarbeitung verbunden ist, und
das Risiko fehlerhafter Daten senken.

Adobe LiveCycle Designer

Adobe LiveCycle Designer vereinfacht die Erstellung
intelligenter Formulare, die die originalgetreue Dar-
stellung von Adobe PDF mit der Flexibilitit von XML
kombinieren. Auf der grafischen Benutzeroberfliche
lassen sich Vorlagen, die ihren Pendants auf Papier
nahezu gleichen und digitale Signaturen unterstiitzen,
effizient entwerfen. Dariiber hinaus ermdoglicht
Adobe LiveCycle Designer die Definition on logischen
Funktionen und bedingten Eingabefeldern fiir inter-
aktive Web- und Adobe PDF-Formulare, die die Ein-
haltung der gesetzlichen Auflagen fiir den barriere-
freien Zugriff auf digitale Dokumente gewéhrleisten.

Adobe Acrobat Elements Server

Mit Adobe Acrobat Elements Server sind Unter-
nehmen und Behorden in der Lage, ihren Mitar-
beitern Werkzeuge fiir die effiziente Erstellung
und den sicheren Austausch qualitativ hochwer-
tiger Adobe PDF-Dateien bereitzustellen. Flexible,
Server-basierte Einsatzoptionen, kombiniert mit
einer API (Application Programming Interface)
fiir Webservices, unterstiitzen die Einbindung von
Adobe PDF-Dateien in dokumentengestiitzte Ab-
ldufe und vorhandene Enterprise-Anwendungen.

Weitere Informationen erhalten Sie auf der Website
von Adobe unter www.adobe.de/enterprise.

Oder schicken Sie eine E-Mail an cic@adobe.de.

Adobe Systems GmbH
Georg-Brauchle-Ring 56/58 « D-80992 Miinchen

Adobe Systems (Schweiz) GmbH
World Trade Center - Leutschenbachstrasse 95
CH-8050 Ztirich
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